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Resumo

Introducgdo: A adogéo de cuidados com o trabalhador por parte das organizagdes tem sido
tema de diversos estudos. Os hospitais constituem espacos estratégicos para que acdes de
promocao de salde sejam desenvolvidas. Objetivos: Analisar os efeitos de um programa de
ginastica laboral na qualidade de vida de trabalhadoras de instituicdo hospitalar. Métodos:
Trata-se de um estudo analitico exploratério longitudinal. Para a coleta de dados foram
utilizados: questionario sociodemografico, avaliagdo da ginastica laboral, WHOQOL-BREF e
Questionéario Nordico Musculoesquelético, ambos aplicados antes e apds a realizacdo do
programa de ginastica laboral. O programa para as trabalhadoras de servicos gerais foi
realizado por 15 semanas, 3 vezes por semana. Resultados: Ap0s a intervencdo observou-se
uma melhora significativa para os dominios Fisico (p = 0,0001), Psicolégico (p = 0,0001),
Relacbes Sociais, (p = 0,0220), Meio Ambiente (p = 0,0001) e Qualidade de vida geral (p =
0,039). Todavia, para os dominios Meio Ambiente e Qualidade de Vida Geral, o incremento
nos respectivos escores médios ndo foi suficiente para modificar as classes dos dominios de
regular para boa. Quanto ao efeito da intervencdo na sintomatologia dolorosa, verificada com
a utilizacdo do Questionario Nordico Musculoesquelético, foi observada diminui¢do da dor
nas regides do pescocgo (p = 0,0455) e joelho (p = 0,0455). Conclusdes: A ginastica laboral
proporcionou resultados positivos para as trabalhadoras e, portanto, sua pratica deve ser
estimulada, uma vez que auxilia na melhoria da qualidade de vida e promocédo da salde no
trabalho.

Palavras-chave: exercicio fisico; servico hospitalar de limpeza; promocéo da saude.

Abstract

Introduction: The adoption of worker care by organizations has been subject of several
studies. Hospitals are strategic spaces for health promotion actions to be developed.
Objectives: To analyze the effects of a workplace gymnastics program on the quality of life
of hospital workers. Methods: This was an exploratory longitudinal analytical study. For data
collection, the following instruments were employed: sociodemographic questionnaire,
assessment of labor gymnastics, WHOQOL-BREF and Nordic Musculoskeletal
Questionnaire, both applied before and after the workplace gymnastics program. The program
for general service workers was carried out for 15 weeks, 3 times a week. Results: After the
intervention, a significant improvement was observed in the Physical (p = 0.0001),
Psychological (p = 0.0001), Social Relations (p = 0.0220), Environment (p = 0.0001) and
General Quality of Life domains (p = 0.039). However, for Environment and General Quality
of Life domains, the increase in the respective average scores was not enough to change the
domain classes from regular to good. As for the effect of the intervention on painful
symptoms, verified by the Nordic Musculoskeletal Questionnaire, a decrease in pain was
observed in the neck (p = 0.0455) and knee (p = 0.0455) regions. Conclusions: Workplace
gymnastics provided positive results for workers and, therefore, its practice should be
encouraged, as it improves in quality of life and health promotion at work.

Keywords: exercise; housekeeping hospital; health promotion.

Rev Bras Med Trab - Pre-Proof - http://doi.org/10.47626/1679-4435-2022-1034



Rev Bras Med Trab - Pre-Proof (as accepted)

INTRODUCAO

O ser humano passa a maior parte do dia no local de trabalho, desse modo, para que se
possa obter o melhor desempenho na atividade profissional, esse ambiente deveria ser 0 mais
apreciavel e saudavel possivel. No entanto, verifica-se que em instituicGes hospitalares, locais
destinados a restabelecer a salude de pacientes, os profissionais encontram um ambiente
estressante e ndo satisfatorio, que muitas vezes leva ao desgaste fisico, mental e emocional do
trabalhador.

A preocupacdo com o0 bem-estar do trabalhador em seu ambiente de trabalho é
relevante e necessaria em toda organizacdo. Empresas devem incluir a preocupagdo com a
qualidade de vida dos trabalhadores com o grau de satisfacdo das pessoas em desempenhar
suas funcBes no trabalho. A saude € um direito de todos e estd na Constituicdo Federal
brasileira vigente, em seu art. 189. O art. 7° da referida Carta estabelece que “sao direitos dos
trabalhadores [...] além de outros [...] XXIl = reducdo dos riscos inerentes ao trabalho™?,
devendo se fazer presente por meio da medicina do trabalho.

Desse modo, programas que buscam melhoria da qualidade de vida podem e devem
incluir a ginastica laboral, tendo em vista 0s inumeros beneficios que a pratica proporciona,
pois independente da forma ou método de realizacdo, as pausas para exercicios no transcorrer
da jornada de trabalho trazem beneficios com relacdo a prevencdo de sintomas
musculoesqueléticos e também aqueles relacionados com a qualidade de vida, como por
exemplo, a reducio do estresse, cansaco mental e fadiga®.

A ginastica laboral (GL) é definida como a prética corporal que se realiza no ambiente
de trabalho. Geralmente, a GL tem duragdo de 10 a 15 minutos, objetivando compensar o
desgaste fisico e psicolégico do trabalhador, restabelecendo suas energias produtivas e
prevenindo doencas ocupacionais, como forma de promocdo da qualidade de vida no
trabalho®.

O Programa de Ginastica Laboral, conhecido em nivel internacional como Workplace
Physical Activity Intervention ou Intervencdes de Exercicio Fisico no Ambiente de Trabalho,
é constituido de exercicios fisicos especificos para compensar 0s grupos musculares que sao
mais exigidos na realizagdo das atividades laborais. Assim, a GL pode ser definida como uma

atividade fisica motora que pode compensar desgastes e auxiliar na prevencéo de distlrbios®.
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A partir desse panorama, pretende-se com este estudo analisar as condi¢des de saude e
0 impacto de uma iniciativa e pratica de promocédo de salde por meio da ginastica laboral de
trabalhadores que atuam na funcdo de servigos gerais de uma instituicdo hospitalar de
Maringa, visando a promocdo de sua qualidade de vida e melhoria dos sintomas
osteomusculares. Observa-se que estudos similares foram realizados com enfermeiros e
técnicos de enfermagem, ou mesmo com profissionais do servigo de nutricdo e dietética de
um hospital, entre os quais pode-se citar Hipdlito et al.® e Souza et al.”, porém com
trabalhadores de servicos gerais poucos estudos foram realizados, entre 0s quais insere-se um
estudo com trabalhadores de limpeza e urbanizacdo (referéncia), mas nao de instituicdes

hospitalares.

METODOS

O estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, analitica, exploratéria
longitudinal, de abordagem quantitativa. A populacéo alvo do estudo foram profissionais do
setor de servicos gerais do sexo feminino, que exerciam atividades laborais em uma
instituicdo hospitalar. Para obtencdo da amostra, a totalidade das trabalhadoras de servicos
gerais foi convidada pessoalmente pelo pesquisador principal. A amostra foi constituida por
participantes, trabalhadoras de servicos gerais de quatro setores distintos: limpeza, lavanderia,
higienizacdo e empacotamento do hospital. Foram incluidas trabalhadoras com o minimo 6
meses de atuacdo nos referidos setores e que atuavam no mercado de trabalho ha no minimo
um ano.

A pesquisa foi realizada em um hospital de alta complexidade de um municipio do
Noroeste do Parana. A intervencdo foi realizada em ambiente aberto ao ar livre, no entanto,
diante de dias chuvosos, optou-se pelo ambiente interno do hospital, arejado e espa¢oso, uma
vez que a pesquisa ocorreu durante o periodo da pandemia por COVID-19.

Para a coleta de dados foram utilizados quatro instrumentos de pesquisa: Questionario
sociodemografico acrescido de informagfes sobre capacitacdo profissional; WHOQOL-
BREF; Questionario Nordico Musculoesquelético e Avaliacdo da ginastica laboral. Além
desses instrumentos, procurou-se realizar uma vez por semana, rodas de conversa, visando a
obtencéo de subsidios para uma analise qualitativa, entretanto, a mesma mostrou-se infrutifera

devido a evasdo da maioria das participantes da pesquisa (95%) durante esse momento.
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O questionario sociodemografico foi composto por 11 questdes, envolvendo dados
sobre idade, sexo, estado civil, peso e altura (a partir dos quais foi calculado o indice de
Massa Corporal — IMC), escolaridade, cargo/funcdo, tempo de atuacdo no cargo/funcéo,
jornada de trabalho, possui outro emprego, peso e altura.

O instrumento de pesquisa WHOQOL-BREF ¢é constituido de 26 perguntas, das quais
as perguntas 1 e 2 abordam a qualidade de vida geral, cujas respostas seguem um modelo de
Escala de Likert (de 1 a 5, quanto maior a pontuagdo melhor a qualidade de vida). As
restantes 24 questdes (facetas) estdo divididas em quatro dominios: fisico, psicoldgico,
relagdes sociais e meio ambiente. O resultado é apresentado em média (1 a 5) por dominio®.

Do Questionario Nordico Musculoesquelético (NMQ) foi aplicada a versdo validada
para a populacdo portuguesa por Mesquita et al.®. A Avaliacio da Ginastica Laboral,
elaborada pelos pesquisadores, foi aplicada as trabalhadoras que participaram da intervencéo.
O questionario foi composto por 5 questdes fechadas e 3 abertas e buscou obter dados sobre a
percepcao das trabalhadoras a respeito da intervencao.

A coleta de dados foi realizada conforme a disponibilidade das participantes, em dias e
horarios pré-determinados. Os questionarios auto aplicados, foram respondidos
individualmente, embora a coleta tenha sido realizada com acompanhamento do pesquisador
para esclarecimento de eventuais duvidas.

O programa de ginastica laboral para as trabalhadoras de servicos gerais foi realizado
durante 15 semanas, na frequéncia de 3 vezes por semana. O programa estava composto por
momentos de aquecimento, exercicios de alongamentos, dindmica em pequenos grupos,
exercicios de resisténcia e forca e relaxamento.

Os dados obtidos foram analisados no Programa Statistical Analysis Software (SAS,
version 9.4), a partir de uma base de dados construida por meio do aplicativo Excel. Os dados
foram descritos por meio de tabelas de frequéncias absolutas e percentuais. As diferencas
entre os escores médios, por dominios do instrumento de avaliagdo da percep¢édo da qualidade
de vida (WHOQOL-BREF), foram testadas por meio do teste de Wilcoxon para dados
pareados.

Para comparar a diferencas de frequéncias para as categorias de dominios
estabelecidas para o instrumento WHOQOL e para as categorias estabelecidas para o

instrumento NORDICO (presenca ou auséncia de dor), por regido corporal, antes e apds
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Ginastica Laboral (ultimos 7 dias), foi aplicado o teste de McNemar. Para todos os testes
realizados foi considerado um nivel de confianca de 95%.

A pesquisa foi submetida a diretoria do hospital participante do estudo e ao Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Cesumar — UNICESUMAR, para analise e parecer quanto
a sua execucdo (Parecer n° 5.008.805, CAAE 518873217.0000.5539). Para garantir a
confidencialidade e o0 anonimato dos dados recolhidos, foi solicitado as participantes que ndo
se identificassem nos questionarios e que, apds o preenchimento, os mesmos fossem
colocados dentro do envelope fornecido pelo pesquisador, de forma a garantir a

confidencialidade.

RESULTADOS

Inicialmente, concordaram em participar da pesquisa 32 trabalhadoras, entretanto, 12
ndo responderam aos instrumentos de pesquisa aplicados antes do inicio do programa de
ginastica laboral nem tampouco compareceram para participar das sessdes. Assim,
participaram do estudo 20 trabalhadoras, que trabalhavam no periodo diurno do hospital.

A idade das participantes variou de 20 a 50 anos (media 38,75 + 7,94). Maior
percentual foi encontrado para a faixa etaria de 31 a 40 anos (45,00%), seguido de 35,00%
para a idade de 41 a 50 anos. Quanto ao estado civil, 45% das participantes eram solteiras;
40,00% casadas e 15,00% divorciadas. A maioria (70,00%) possui escolaridade em nivel do
Ensino Médio (Tabela 1).
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Tabela 1. Dados sociodemogréficos das participantes, Instituicdo Hospitalar localizada no
Noroeste do Estado do Parand, 2022

Perfil n %0
Grupo etario

20 a 30 anos 4 20,00
31 a 40 anos 9 45,00
41 a 50 anos 7 35,00
Estado Civil

Solteira 9 45,00
CasadaUnido estavel 8 40,00
Divorciada 3 15,00
Escolaridade

Ensino Fundamental 6 30,00
Ensino médio 14 70,00
Caracteristicas do cargo/funcio n %
Ocupacio

Auxiliar de limpeza 13 65,00
Empacotadora 1 5,00
Higienizacio 2 10,00
Auxiliar de lavanderia 4 20,00
Tempo de atividade na ocupacio

Menos de 1 ano 6 30,00
De1a3 anos 5 2500
De 4 a6 anos 4 20,00
De 7al0anos 3 15.00
Mais de 10 anos 2 10,00
Possui outro emprego

Nio 19 0500
Sim 1 5.00
Carga horaria diaria

& hormas 18 80,00
12 horas 2 10,00
Carga horaria semanal

36 horas 1 5.00
44 horas 18 00,00
60 horas 1 5.00
indice de massa corporea

Normal 7 35,00
Sobrepeso 6 30,00
Obesidade 7 35.00

A maioria (65,00%) das participantes exercia a funcéo de auxiliar de limpeza e atuava
ha menos de um ano na funcdo (30,00%); ndo possuia outro emprego (95,00%) e cumpria
jornada de trabalho de 44 horas semanais e 8 horas diarias. Antes da intervencdo, 30% das
participantes apresentavam sobrepeso e 35,00% estavam obesas.

Em relacdo a percepcdo das participantes sobre a qualidade de vida, observou-se que
antes da intervencdo (Pré) com a ginastica laboral (GL), para todos os dominios a qualidade
de vida foi classificada como regular. O maior escore médio (3,87; Dp = 0,9138) foi
observado para o dominio Rela¢fes Sociais e 0 menor escore médio (3,11; Dp = 0,7348) foi

observado para o dominio Meio Ambiente.
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Ap0s a intervencdo com GL, observou-se uma melhora significativa para os dominios
da qualidade de vida, a saber: Fisico (p = 0,0001), Psicolégico (p = 0,0001), Relac¢Ges Sociais.
(p = 0,0220), Meio Ambiente (p = 0,0001) e Qualidade de vida geral (p = 0,0239) (Tabela 2).
Todavia, para os dominios Meio Ambiente e QVG, 0 incremento nos respectivos escores

médio, ndo foi suficiente para modificar as respectivas classes dos dominios (Tabela 2).

Tabela 2. Escore médio por dominio e qualidade de vida geral (QVG), desvio-padréo (Dp),
classificacéo e p-valor para o teste de Wilcoxon pareado, observados para as participantes de
uma Instituicdo Hospitalar localizada no Noroeste do Estado do Parana, 2022

Pré Pos

-valor

Dominios Média (Dp)  Classificacio  Média(Dp)  Classificacio P
Fisico 3.44 (0.7657) Regular 438 (0.6083) Boa 0.0001*
Psicolégico 3.70 (0.6343) Regular 424 (0.5861) Boa 0.0001*
Relacdes 0,0220*

o 3.87 (0.9138) Regular 420 (0.7601) Boa
sociais
Meio

_ 3.11 (0.7348) Regular 3,88 (0.6502) Regular 0.0001*
ambiente
QVG 3.58 (0,9072) Regular 3,05 (0.6469) Regular 0.0239*

*significativo ao nivel de confianca de 95%

Antes da intervencdo, a percep¢do de 85,00% dos participantes era que o dominio
Meio Ambiente (WHOQOL) era regular ou precisava melhorar para o dominio Meio
Ambiente (WHOQOL) (Tabela 3).

Apdbs a intervengdo, a percepcdo de que o dominio Meio Ambiente precisava
melhorar/regular foi de apenas 45% (p = 0,0047). A percepg¢éo dos participantes em relacdo
ao dominio Fisico, também sofreu significativa alteracdo (p = 0,0009). Antes da intervencao
75,00% dos participantes tinham a percepcao que, a qualidade de vida Fisica deveria melhorar
ou era regular. Apos a intervencdo, este percentual diminuiu para apenas 20,00%. Para 0s
demais dominios, também se observou melhora significativa: QVG (p = 0,0143), Psicologico
(p = 0,0047) e Relagdes Sociais (p = 0,0045) (Tabela 3).
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Tabela 3. Distribuicdo de frequéncias e p-valor para o teste de McNemar por dominios
(categorizados), observados para os participantes de uma Instituicdo Hospitalar localizada no
Noroeste do Estado do Parana, 2022

Intervenciao - Gindstica laboral

Dominios Pré Pos p-valor
n %% n %%

QvVG

Preciza melhorar'regular 10 50,00 4 20,00 0.0143%

Boa/ muito boa 10 50,00 16 80,00

Fisico

Preciza melhorarregular 15 75,00 4 20,00 0.,0009*

Boa/ muito boa 5 2500 16 80,00

Psicologico

Preciza melhorar'regular 13 65.00 3 25,00 0.0047*

Boa/ muito boa 7 35,00 15 75.00

Relacdes sociais

Preciza melhorarregular 9 45,00 5 2500 0.0455%

Boa/ muito boa 11 55,00 15 75,00

Meio ambiente

Preciza melhorarregular 17 85,00 9 45,00 0,0047*

Boa/ muito boa 3 15,00 11 55,00

*significativo ao nivel de confianca de 95%

Apos a intervencdo, ndo foi observada diminui¢do na auséncia de dor nas regides do
cotovelo (90,00%) e do quadril/coxa (75,00%). Apenas para as regides do pescogo (p =
0,0455) e joelho (p = 0,0455), a auséncia de dor apresentou diferencas significativas. Antes da
intervencdo com GL, 35,00% dos participantes sentiam dor na regido do pescoco, caindo para
metade (15,00%), apds a pratica da GL. Em relacdo a regido do joelho, a auséncia de dor
diminuiu de 60,00% para 40,00% dos participantes. O percentual de participantes que
relataram sentir dor, desconforto ou incomodo na Costa Superior aumentou, passando de
15,00% para 30,00%. Para a demais regiGes, embora observe-se tendéncia de diminui¢do no
percentual de participantes que relataram sentir dor, desconforto ou incémodo, as diferencas

ndo foram significativas (Tabela 4).
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Tabela 4. Distribuicdo de frequéncias, presenca ou auséncia de dor e p-valor para o teste de
McNemar, por regido corporal, antes e apds GL laboral (Gltimos 7 dias), observados para as
participantes de uma Instituicdo Hospitalar localizada no Noroeste do estado do Parand, 2022.

Sente dor, desconforto ou incomodo

Regiio Preé Pos p-valor
corporal Nio Sim Nio Sim
n %% n %% n %% n %%

Pescoco 13 65,00 7 35,00 17 85.00 3 15,00 0.0455%
Ombros 13 65,00 7 35,00 16 80,00 4 20,00 0,0833
Costa superior 17 85,00 3 15,00 14 70,00 ] 30,00 0,0833
Cotovelo 18 90,00 2 10,00 18 90,00 2 10,00 -
Costa inferior 10 50,00 10 50,00 14 70,00 ] 30,00 0,1573
Punhos'mios 13 65,00 7 35,00 14 70,00 ] 30,00 0.3173
Quadril/coxa 15 75,00 3 2500 15 7500 3 2500 -
Joelho 8 40,00 12 60,00 12 60,00 g 40,00 0.0455%
Tornozelo'pé 13 65,00 7 3500 15 7500 3 2500 0,1573

*significativo ao nivel de confianca de 95%

Embora a maior parte (95,00%) das participantes tenha percebido a ginastica laboral
como necessaria, apenas uma afirmou que participou frequentemente da GL, as demais
participavam de vez em quando. Somente 15,00% das participantes praticavam atividades
fisicas, além da GL praticada no ambiente hospitalar (Tabela 5).

Grande parte das participantes (75,00%) tinha uma percepcdo positiva do grau de
beneficios advindos da pratica de GL. A grande maioria (80,00%) das participantes percebeu
um significado positivo (relaxamento/ lazer/ prazer), em relacdo a GL. Apos a GL, 85,00%
das participantes se sentiam bem (disposta/ animada, boa/ 6tima ou trabalhava mais feliz) e
15% das participantes ndo se manifestaram. Apds a admissdo no programa de ginastica
laboral 60,00% das participantes perceberam mudangas corporais positivas (menos dores/
relaxada/6tima/animada/ disposta/reducdo do cansaco). Notou-se uma grande dificuldade por
parte das participantes (80,00%) para emitir opinido ou sugestdes ao serem consultadas
(Tabela 5).
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Tabela 5. Avaliacdo da ginastica laboral (GL) pelas participantes de uma Instituicdo
Hospitalar localizada no Noroeste do Estado do Parana, 2022

Ttens n %
Participacio na GL

Asvezes 4 20,00
Frequentemente 16 80,00
Considera a GL

Desnecessdria 1 5.00
Necessaria 19 9500
Participa de atividade fisica além da GL do hospital

Nio 7 3500
Asvezes 10 50,00
Regularmente 3 15,00

Grau dehbeneficio da GL

Nenhum/poucos 2 10,00
Meédio 2 10,00
Bom/muitos 15 75,00
Significado da GL para o participante

Relaxamento/lazer/prazer 16 80,00
Estimulo/prevencio 3 1500
Preven¢io erelaxamento 1 5.00
Apdsa GL, qual sua disposiciio para a jornada de trabalho

Disposta’animada g8 40,00
Boa/otima 8 40,00
Trabalhamais feliz 1 5.00
WNioe informou 3 15.00
Mudanca percebida no corpo apos entrar no Programa de GL do hospital

WNioe informou 6 30,00
Menos dores/relaxada/otima 7 35,00
Animada/dispostareducio do cansaco 5 2500
Muita dor 1 5.00
Nada 1 5.00
Sugestio para melhorar a GL do hospital

Wi tem /nio informou 16 80,00
Aumento de frequéncia’ Disponibilizar no periodo vespertino 3 1500
Terlocal fixo 1 5.00

Tem-se, portanto, que apds a ginastica laboral, para todos os dominios, houve
melhoria na percepcdo da qualidade de vida das participantes. Apenas para as regifes do
pescoco e do joelho observou-se melhoria sobre a intensidade da dor. Observou-se um
aumento no percentual de participantes que relatavam sentir dor, desconforto ou incébmodo na
Costa Superior. Para as demais regides ndo foram observadas diferengas significativas. As
participantes reconhecem a importancia da ginastica laboral e ttm uma percepcédo positiva do

grau de beneficios advindos da pratica de GL no bem-estar fisico.
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DISCUSSAO

Dada a relevancia para os resultados da avaliacéo, foi primeiramente levantado o perfil
sociodemogréfico da amostra analisada. O conceito de qualidade de vida é entendido como
subjetivo, multidimensional e influenciado por varios fatores relacionados a educacéo,
economia, aspectos socioculturais, além de estar diretamente interligado a percepcdo do
individuo em relagdo a sua propria doenga’®.

Nesse estudo, 0 maior nimero de participantes estava inserido na faixa etéria entre 20
e 30 anos (20%) e de 31 a 45 anos (45%), totalizando 65%. Portanto, sdo considerados
adultos jovens, conforme explica Gongalves!!, que considera que nessa fase, os individuos
estdo no auge de suas habilidades fisicas, pois possuem mais tecido muscular, mais célcio nos
0ss0s, mais massa cerebral, melhor acuidade visual, maior capacidade aerdbica e um sistema
imunoldgico mais eficiente.

Estudo realizado por Caliari et al.*?>, do qual participaram profissionais de
enfermagem, a idade média dos individuos do sexo feminino foi de 36,4 + 8,8 anos. Portanto,
0 resultado encontrado na presente pesquisa (média 38,75 + 7,94) esta bastante proxima ao
estudo de Caliari et al.*2.

Quanto ao nivel de escolaridade, a maioria (70%) das participantes possuia Ensino
Médio, completo ou ndo, enquanto 30% tinham o Ensino Fundamental, diferentemente dos
resultados encontrados por Silva et al.®* no estudo com coletores de residuos, em que apenas
9,3% concluiram o Ensino Médio. Por outro lado, 45% eram solteiras e 40% eram casadas.
No referido estudo o percentual de casados era de 69,8%.

A esse respeito, Gongalves!! afirma que nesse periodo da vida, inicialmente, tem-se
um tempo de experimentacdo antes que sejam assumidas as responsabilidades de adultos
estaveis, observando que tarefas tradicionais como encontrar trabalho estavel e desenvolver
relacionamentos afetivos de longa duracdo, tém sido adiados para depois dos 30 anos,
destacando que o trabalho escolhido pelo adulto é afetado por sua formacgdo académica,
inteligéncia, valores e recursos familiares, assim como pela personalidade.

Outra variavel analisada foi o indice de Massa Corporal, que evidenciou que apenas
30% encontravam-se dentro da normalidade, enquanto 30% tinham sobrepeso e 35%
atingiram a obesidade. A obesidade é um sério problema de salide publica com prevaléncia

mundial. Isso demonstra a importancia de programas voltados para a perda de peso com o
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objetivo de melhorar a saude, produtividade, autoestima do trabalhador e, consequentemente
sua qualidade de vida*.

Este estudo também revelou que o cargo/funcdo de 65% das participantes eram
auxiliares de limpeza, encontrando maior percentual para aquelas que atuam nesse cargo ha
menos de um ano, cumprindo jornada semanal de 44 horas e jornada diaria de 8 horas. A
maioria ndo possuia outro emprego. De acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes
(CBO), o perfil e atribuicdes do cargo de auxiliar de limpeza envolve boa capacidade fisica e
disposicéo, executando, se necessario, tarefas pesadas ou cansativas; agilidade no servico; boa
capacidade de organizagao, entre outras®®,

Na aplicacdo do WHOQOL-BREF antes da intervencdo com ginastica laboral foi
evidenciado que a autoavaliagéo realizada pelas trabalhadoras foi classificada como regular
(média obtida entre 3 e 3,9), obtendo maior escore médio o dominio Rela¢Ges Sociais e 0
menor escore médio para 0 dominio Meio Ambiente. No estudo com enfermeiras de unidade
de terapia intensiva, foi constatado que 35% avaliaram a qualidade de vida como regular,
enquanto 22,5% como ruim e 5% como muito ruim e o dominio com menor escore também
foi 0 Meio Ambiente!®. Esse dominio esta relacionado com a seguranca, condigdes do
ambiente fisico, oportunidade de adquirir novas informacdes e habilidades, dinheiro para as
necessidades, lazer, moradia, transporte e acesso aos servicos de saude.

A obtencdo de menor escore para 0 dominio Meio Ambiente ndo surpreende, uma vez
que essas trabalhadoras, em seu dia a dia, ttém contato com agentes fisicos, bioldgicos,
ergondmicos, mecanicos e quimicos na execucdo dos servicos gerais. Além disso, 0s cargos
envolvidos nesse setor apresentam fragilidades como baixa renda e falta de conhecimento
especifico, que refletem na qualidade de vida®’.

Na aplicacdo do WHOQOL feita ap6s o programa de ginastica laboral observou-se
para todos os dominios uma melhora significativa da autopercep¢do sobre a qualidade de
vida. A esse respeito, Souza et al.” afirmam que a ginastica laboral traz beneficios aos
trabalhadores nos aspectos fisiologicos, psicoldgicos e sociais. Incluem-se entre os beneficios
fisioldgicos: aumento da circulagdo sanguinea na estrutura muscular por causa do aumento da
frequéncia cardiaca, levando a melhoria na oxigenacdo dos musculos e tend@es e reduzindo o
acumulo de &cido latico. Também melhora a mobilidade e flexibilidade musculo-articular
aplicados, a diminuicdo das inflamagdes e traumas, melhora a postura e a coordenagdo

motora, reduz a tensdo desnecessaria e do esfor¢co na execucdo de tarefas. Uma vez que 0s
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trabalhadores aprendem a recrutar apenas 0os musculos necessarios, o que facilita a adaptagédo
ao posto de trabalho, diminuicdo da fadiga muscular e do estresse fisico e dos casos de
LER/DORT, ou seja, melhora a condicdo geral do estado de saude.

Com relagdo aos sintomas osteomusculares como dor, desconforto ou incémodo,
constatou-se diferenca significativa na reducdo desses sintomas nas regides do pescoco e dos
joelhos, enquanto nas costas tais sintomas aumentaram e nas demais regides demostraram
tendéncia a diminuicdo. De acordo com Dartora & Santos*’, os sintomas osteomusculares em
trabalhadores de servicos gerais atingem particularmente a regido cervical, escapular,
membros superiores e joelhos, uma vez que essas regides sdo as mais sobrecarregadas no
desempenho de uma atividade. Tais locais de dor nos ombros também foram identificados na
pesquisa de Silva & Salete!8. Dartora & Santos'’ enfatizam que como fatores associados a dor
em tais locais incluem movimentos repetitivos, carregamento e levantamento de cargas, giros
e flexBes e alta exigéncia fisica no trabalho.

Desse modo, observou-se que a localizacdo da dor foi facilitada, obtendo-se sua
identificacdo precisa que, para Duarte et al.'®, deve-se ao fato de o Questionario Nordico
apresentar conteudo ilustrado, o que facilita a compreensdo e identificacdo do local dos
sintomas. Nesse sentido, Lima® explica que a dor pode se modificar com as atividades fisicas,
posturas, estado de atencdo, emocdes, temperatura e umidade ambientais, considerando que a
dor é uma experiéncia descrita em termos de caracteristicas sensoriais, motivacionais e
cognitivas e, muitas vezes, com sequelas emocionais.

Quanto a avaliacdo da ginastica laboral, a maioria das participantes percebeu 0s
beneficios dessa pratica, afirmando que passaram a se sentir bem e a trabalhar com maior
disposicdo, mais feliz. Também perceberam a ocorréncia de mudancas corporais positivas,
entre as quais a diminuicdo das dores. Entretanto, as participantes, nas questfes abertas
deixaram de emitir suas opiniGes, que pela inferéncia dos pesquisadores pode estar
relacionado a pouca margem de tempo existente entre o término da ginastica laboral e o

retorno as atividades laborais.

CONCLUSOES

Ap0s a andlise dos resultados é possivel constatar quanto & percep¢do da qualidade de

vida, houve diferengas significativas entre a avaliacdo inicial e final em todos os dominios,
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indicando o efeito positivo exercido pela ginastica laboral, o que foi confirmado pelos
resultados obtidos pelo Questionario Nordico, nos niveis fisico, psicologico e social. Isso
evidencia que o programa de ginstica laboral pode contribuir para a melhoria da qualidade de
vida das participantes tanto dentro como fora do ambiente de trabalho. Observa-se que na
avaliacdo do programa de ginastica laboral, as participantes reconheceram os beneficios
obtidos com essa pratica. Com relacdo ao grau de adesdo ao programa de ginastica laboral,
constatou-se que a maioria das trabalhadores tiveram participacdo frequente nas sessoes.

Portanto, o programa de ginastica laboral proporcionou resultados positivos as
trabalhadoras, devendo sua pratica ser estimulada. Para tanto, sdo importantes a divulgacao,
estimulo e participacdo de lideres da empresa, a fim de inserir a ginastica laboral como parte
da cultura organizacional. Desse modo, a principal contribuicdo deste estudo para a area
interdisciplinar de Promocdao da Salde insere-se na perspectiva de que a préatica de atividades
fisicas direcionadas, como no caso do Programa de Ginastica Laboral, é relevante para a
qualidade de vida e para a promocao da satde dos trabalhadores de instituicdes hospitalares.

Destaca-se, ainda, a necessidade de realizacdo de outras pesquisas com oS
trabalhadores do setor de servigos gerais de instituicoes hospitalares, em virtude da caréncia
de estudos com essa populacdo, cuja atividade laboral envolve grande esforco fisico, jornada
de trabalho exaustiva, condi¢des fisicas de trabalho ndo favoraveis, entre outros aspectos, que
podem contribuir para o desgaste, estresse emocional e fisico, afetando diretamente sua
qualidade de vida no trabalho.
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